Treviso

Allo sportello
il traduttore
per la lingua
dei sordo-muti

» Negli uftici comunali un dispositivo
che puo aiutare le persone non udenti

LA NOVITA

TREVISD Rivolgersi ad un ufficio
comunale per chiedere un docu-
mento, rinnovare la carta d'iden-
tith o richiedere M'uso di una sala
comunale per un convegno.
Azioni che per la maggior parte
dei cittadini sono semplici & ve-
loct, ma impossibili da fare in
MmAaniers Aautonoma per le perso-
ne sorde. Dora in avand, in co-
mune a Treviso, le barriere di co-
municazione saranno abbattute
e finalmente anche le persone
non udentl avranno accesso |ibe-
rooe autonomo a it gl ufficd,
senza  limitaziond. Megli wiflc
del comune & a disposizione un
sistema di video interpretariato
nella lingua del segni italiana
{Lis) che dard la possibilith alle
persone sorde di interagire con
il persanale, facilitando cosi 'ac-
cessoal servizi essenziall.

COME FUNZIDNA

[l cittadinoe che ne avra neces-
sith potrd avere a disposizione,
entro due minut dalla richlesta
e senza necessith di prenotazio-
ne, un interprete professionista
nella lingua dei segnl in video-
chiamata tramite la modality
weh con gualsiasi computer o in

modalith App da qualungue di-
spositivo mobile. Ci sard, inol-
tre, la possibilitd di avere su ap-
puntamento, anche I'interprete
nelle lingue vocali straniere in-
glese, francese, spagnolo, tede-
sco, arabo e cinese. Il servizio &
aftivo tutt i giorni dalle 8 del
mattine finoalle 18, La nuova ap-

licazione informatica Veasyt

fvel, portata in municipio gra-
zie al lavoro degll assessorati al
Sociale e Smart City, con la siner-
#ia dell'Ulss 2 Marca trevigiana,
& un servizio nato e sviluppato
dall'azienda Veasyt srl, spin off
dell'Universitd Ca Foscari di Ve-
nezia, dove la lingus dei segni
viene studiata come le altre lin-
Biie,

BATTISTRADA

«Lo scorso anno la reglone Ve-
neto ha approvato una legge che
riconosce & regola 'utilizzo del-
la lingua dei seeni in ambito so-
cio-sanitarios, ha spiegato Enri-
co Capitozzo di Veasyt, «Ora il
servizio si sta allargando anche
ai comuni. Treviso, con Padova,
& il primo comune capoluogo in
Veneto ad introdurre il sistema
anche negli uffici comunali-. I1
servizio alle casse del comune
costerd 610 euro la mese, «Lo
avevamo detto in campagna elet-
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PROTAGONISTI I sindaco Conte assieme agli sviluppatori del sistema

torale: "con nol nessuno restera
indietra” - ha detto il sindaco
Mario Conte - e ogei lo confer-
miamo con questo servizio a di-
sposizione della comunita di
sordl che a Treviso conta S00
persones. «ll nostro percorso
per una citta sempre pit inclusi-
va, Iniziato con la figura del disa-
bility manager. ogel passa attra-
verso questo nuovo servizio di
video interpretariato. Mi auguro
che Treviso possa essere esem-
plovirmuoso per le altre ammind-
strazioni ed il servizio si possa
presto diffondere anche negli al-
i comuni», «Siamo inoltre con-
tenti di portare in clith un siste-

ma che viene contnuamente svi-
luppato e ageiornato dalla ricer-
ca portata avanti da un'azienda
nata dallUniversith Ca” Fosca-
ri=, Il prosstmo r 'am-
mh‘tis:ﬂaz:iune saprgjsﬁeﬁf}d[ far-
si promotrice di queste buone
pratiche verso gli altri servizi
che insistono sulla cittd. «Chie-
deremo - ha annunciato Ales-
sandro Manera, assessore alla
Smart City - anche a Mom, alle
ferrovie e all'Usl 2 di attrezzare |
loro uffici apert al pubblico, con
sistemi simili a questo da metre
re al servizio del nostrd eittadi-
T,
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